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Teillnenmer-Voting — Hindernisse agile Methoden/Scrum
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Agile on the Rise — PMO heading for disastrous results.
4™ annual survey: global state of PMO with 900+ respondents from 5 continents

Agile on the Rise and a Looming Skills Crisis

*Anilg practices either from staff members When the PMO respondents were asked about their biggast challenges
*"edn larger organisations, yet when considering an increase in the Agile approach, 45 percent were
= mathod. Around concerned about the lack of trained and skilled resources in the organisation
"a, t th .an to deliver these projects. They were also concerned about their own role in
e Agile projects (39 percent).

“"=oare pging asked to introduce new services to
=2 BMO has had to make in order

the PM y are a/SO *anding of the role of the PMO in supporting the Agile

“=nigation, the biggest

Un
» this C’Gara

Challenges Relatingw...

No clear Agile philosophy
in the organisation

Lack of understanding of PMO's
role in Agile projects

Lack of trainad and skilled
resources in Agile projects

No clearly defined Agile
framework in use

31% R

Resistance to changas in
services offered

Don't know

12%

8%

Other

Source: The Global State of the PMO An analysis for 2015 WYL KU US. UE = whyeltkomus
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Prof. Dr. Ayelt Komus

= Professor fur Organisation und Wirtschaftsinformatik

= 50+ Fachpublikationen, 100+ Keynotes/Vortrage,
100+ Interviews/Medienberichte

= Leiter des BPM-Labors fiir Prozessmanagement
und Organizational Excellence (www.bpm-labor.de)

= Mitinitiator der Modellfabrik Koblenz

= Wiss. Leiter Rechenzentren
der Hochschule Koblenz

= Mitinitiator ,Praxisforum BPM & ERP*,
.Praxiswerkstatt Agilitdt und Digitalisierung®,
JT-Radar fiur BPM & ERP*

= Certified ECM Master (aiwm)
= Certified Scrum Master (3 organisationen)

= Wissenschatftlicher Beirat Heupel Consultants

Weitere Informationen, Werdegang, aktuelle Vero6ffentlichungen, Vortrage... unter www.komus.de

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de ¥ @Ayeltkomus 8



Studien des Labors fur Business Process Management und
Organizational Excellence (,BPM-Labor")

Chemie-
Pharma

.de
4 N N [ N [ N [ )
BPM WWW. BPM- WWW. -
BPM6Sigma. Best Q-in-BPM IT-Radar
Umfrage de . Practice .info .info
Studie Experten- Aktuelle und
Studie: BPM und esp Hche Studie zum zukiinftige
BPM in andere gmi'ltoBest Qualitatsmgmt. Themen fiir
KMU vs. GU Methoden Practice- im BPM BPM und
(Six Sigma) Unternehmen SAP/ERP
\_ Z \ . — L W 2\ V.
Praxisforum BPM&ERP www.bpmerp.de |
www.Process-and-Project.net I
* Labor fir Business Process Management und Organizational Excellence  ** www.bpmerp.de *** Praxisworkshops Prof. Komus/Prof. Gadatsch

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de ¥ @Ayeltkomus 9



Heupel Consultants - Partner in Forschung und Umsetzung

Heupel Consultants
Partner fir

» Prozess-Exzellenz
» |T-Exzellenz

» Projekt-Exzellenz

HEUPEL

CONSULTANTS
Wissen.Wege.Wirkung

www.heupel-consultants.de

www.komus.de ¥ @Ayeltkomus 10
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Studienergebnisse
Status Quo Agile

© Prof. Dr. Ayelt Komus
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Bewertung — Verschiedene Methoden in der Ubersicht

Zusammenfassung aller Anwendergruppen

Summe aus den Bewertungen der Merkmale mit ,Sehr gut” und ,Gut"
100%

90% -

80% -

70% -

04 -
60% m Scrum <4

O Kanban
O Extreme Programming

50% -

40% -
O Feature DrivenDevelopment

0, |
30% B Lean

B Design Thinking

m Klassisches -
Projektmanagement

20% -

10% -

0% -

Zusammenfuhrende Auswertung —
n siehe jeweilige Einzelauswertung

Quelle: Status Quo Agile 2014 www.status-quo-agile.de

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de ¥ @Ayeltkomus 14



Agile Methoden: An der Spitze des Hype-Cycles

o pusTAnest e Funk:
v 1 .
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Meistgenutzte agile Methoden

Scrum und IT-Kanban meistgenutzte agile Methoden

Welche Bedeutung haben die jeweiligen Methoden fiir Ihren Bereich?

Scrum

Kanban (,IT-kanban®)
Extreme Programming

Feature Driven Development
M zentrale Bedeutung flir meinen

Lean Tatigkeitsbereich

wird flir meinem Téatigkeitsbereich
neben anderen Methoden genutzt

Design Thinking

Adaptive SW Development geringe Bedeutung fir meinen

i i Tatigkeitsbereich
Agile Modeling igkeitsbereic

B keine Bedeutung fir meinen

Usability Driven Development Tatigkeitsbereich

Lean Startup m Keine Angabe
Dynamic System Development
Unified Process

Crystal

0% 20% 40% 60% 80% 100%
nur Nutzer agiler Methoden _
Quelle: Status Quo Agile 2014 www.status-quo-agile.de

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de i @Ayeltkomus 16



3. Studie
Status Quo Agile

In Zusammenarbeit* mit

Gpm (@ Scrum.org

GPM Deutsche Gesellschafl
fir Projektmanagement &, V.

Informationen zur Teilnahme, Studienbericht etc. Uber

NEN
° o 4
=

Process and Project
WWW.process-and-project.net/newsletter

* mundliche Bestatigung

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de i @Ayeltkomus
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Nutzungsformen - Agile Methoden

Hybride und fallweise Anwendung dominieren in der Praxis

Projekte/Entwicklungsprozesse werden im Tatigkeitsbereich geplant / durchgefihrt...

21%

mDurchgangig agil

- = Mischform* (Hybrid) )
N —— | 64% der Stichprobe
. / , 0, Sowohl als 75% der agilen TN
25% /,, | auch* (Selektiv)
' | oDurchgangig
klassisch
—_— 39%

n=601 (Nur eine Antwort moglich, Pflichtangabe, nur TN mit Kenntnis agiler Methoden)

Quelle: Status Quo Agile 2014 www.status-quo-agile.de

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de ¥ @Ayeltkomus 19



Hybride und selektive Anséatze — haufiger als nach Lehrbuch

Status Quo Agile 2014

Projekte/Entwicklungsprozesse werden im Tétigkeitsbereich geplant / durchgefihrt...

S
15% .
21% . Y
Status Quo Agile 2012 =
mDurchgéngig agil ) (o]
In welchem Umfang spielen agile Methoden ...eine Rolle |
) . - (=]
. u < Durch: ig klassische Method Durchgéngi il
=, Mischform“ (Hybrid) HreAngIg Kias re urchgéingig ag 8_
|
©,Sowohl als g
25% auch® (Selektiv) =
oDurchgéngig '.v-)
klassisch Sowohl-als-auch Mischform ;.
Jfallweise” Lhybrid*
39% n=236 g
W "Durchgingig agil” B "Mischiorm™
n=601 (Nur eine Antwort maglich, Pflichtangabe, nur TN mit Kenntnis agile Methoden) W “sowohl-als-auch™ ) = 236  “Durchgdnglg Kassisch™

Quelie: Studie Status Quo Agite

_ Global Scrum
Berlin DoSE 2013 Gathering 2013

Scrum Deutschland

| 2015
Hov would yow descaibe your
orgamizabions agile epproach?

0 Puve Ple

oHybriof '
ﬂ.ma? V;f‘j""fj

QSelective ——

(Sometimes W T, somelines agite) (99

O Wafer fall
(thig Densn Un Foomt)

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de 3 @Ayeltkomus 20



Water—Scrum—Fall Is Common

Water - Scrum

Realisierung

iv.—a,ﬂ%lou_:

] P -

!

Fall

Auslieferung

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.komus.de

3 @AyeltKomus
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Studienergebnisse
,2agiles PMO*

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.komus.de

@AyeltKkomus
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Forschungsgegenstand — Agiles PMO

Studie “agiles PMO”

= Welche Methodenelemente sind Praxis in Ihrer Organisation? =

= Wie funktionieren Auswahl und Tailoring
der geeigneten Methoden?

= Welche Form der Unterstutzung gibt es?

= Wie verandern sich PMOs?

© Tommaso Lizzul und nastia1983 via fotolia

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de ¥ @AyeltKomus 23



Fokus , agiles PMO*

Nicht im Fokus
- Agile Aktivitdten auf Ebene Team
- "Scaled Agile”

Fokus

“agiles PMO”

Organisation|

[ Agile ]

_ Skaliert | [ Team |

PMO - Project Man agement Office Quelle: Studie ..agiles PMO", A. Komus 2015/2016

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de ¥ @AyeltKkomus 24



Studie “agiles PMO” — Design und Themen

Studie “agiles PMQO”

= Studiendesign
= Semistrukturierte Interviews
= > 30 PMOs und Agile CoE
= 2. Hj. 2015

Organisation|

/1 Skaliet |\ /_Team '

= Themen
= Trainingsangebote
= Heuristiken / Readiness Checks / Methodenauswabhl
= Transformation des PMO
- Risk Management

Quelle: Studie ,.agiles PMO", A. Komus 2015/2016

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de

¥ @AyeltKkomus
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Training
73% der Interviewpartner, die agile Methoden aktiv berlcksichtigen,
haben agile Methoden in Ihrem Trainings-/Coaching-Angebot.

Haben Sie agile Methoden in Ihrem Trainings-/Coaching-Angebot
berlcksichtigt?

mJa
mNein

n = 22 (Nur eine Antwort méglich)

Nur Teilnehmer, bei denen
Quelle: Studie .agiles PMO", A. Komus 2015/2016

agile Methoden aktiv durch ihr
PMO beriicksichtigt werden.
2 @Ayeltkomus 26

www.komus.de
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Nur ca. 1 Drittel bietet Coaching-Unterstitzung

73% der Interviewpartner, die agile Methoden aktiv berticksichtigen, haben
agile Methoden in Ihrem Trainings-/Coaching-Angebot.
Davon bieten aber nur ca. 37% auch neue Formate wie Coaching an.

/ Haben Sie agile Methoden in lhrem Trainings-/Coaching-Angebot \
beriicksichtigt?

m.Ja
mNein

Quelle: Studie .agiles PMO", A. Komus 2015/2016

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de

100,00%
90,00%
20,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

In welcher Form haben Sie agile Methoden in lhrem Trainings-

/Coaching-Angebot beriicksichtigt?

100,00%

37,50%

MNeue Trainingsangebote (neue Neue Formen des Trainings-
Kurse, neue Inhalte, etc.) Coaching

31,25%

Sonstiges

i @Ayeltkomus
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Eindricke aus Expertengesprachen
Studie “agiles PMO”

Allgemein

= Vorgehen sehr unterschiedlich,
aber agile Methoden Uberall relevant

- Steuerungsansatz: N o

Organisation|

* teilweise opportunistisch ‘M

» selten strategisch
(bspw. Geschaftsfuhrer als Chief Product Owner)

Training-Coaching
= Training verbreitet (ca. 3/4)
= Coaching selten (nur ca. 1/4)

Heuristiken
= Zusatzangebot “agile” (“agile Framework” vs. “Classic Framework™)
= Verschiedene “Readiness Checks” bzw. “Agile-Fit-Checks”
= Hybride Nutzung verbreitet — aber meist ohne systematische Heuristiken

(Neu-)Aufstellung PMOs
= Meist erganzend als Communities

Quelle: Studie ,.agiles PMO", A. Komus 2015/2016

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de ¥ @AyeltKkomus
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Bi-modales Projektmanagement
PM der 2 Geschwindigkeiten

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.komus.de @AyeltKkomus
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Komplizierte und komplexe Herausforderungen

Anforderungen

A

Geringe
Klarheit/ Chaos
Ubereinstimmung

Komplex
Kompliziert
Weitreichende
Klarheit/ .
. N Simpel
Ubereinstimmung S
LIm Griff* Unklar/ Technik/

Unsicher Methode

Nach: Ralph D. Stacey: Strategic Management And Organisational Dynamic: The Challenge of Complexity

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de  @AyeltKomus 30



PM der 2 Geschwindigkeiten — Bimodales/hybrides PM

Transaktionale
Prozesse/
Systeme

oo

Modus 1

Zuverlassigkeit

Ziele Kosten
Stabilitat

Phasengetrieben
Linear
IT Trage

Planbar
(im richtigen Umfeld)

Formal orientiert
PM Methode als Basis

t & 04

Disruptive
Veranderungen

I\/Iodu

Chancen ergreifen
Schnelligkeit
Flexibilitat

Erforschend
Nicht-linear
Agil

Schnell

Ideen-, Zielgetrieben
Kultur als Basis

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.komus.de

¥ @AyeltKkomus
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Traditionelles PM — Bad Bank des PM?

Disruptive
Veranderungen

Modu

Chancen ergreifen
Schnelligkeit
Flexibilitat

Ziele

Erforschend
Nicht-linear
Agil

Schnell

I'T

Planbar
(im richtigen Umfeld)

Ideen-, Zielgetrieben
Kultur als Basis

Formal orientiert
PM Methode als Basis

t & 04

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de ¥ @Ayeltkomus 32



Controlling und Portfoliomanagement

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.komus.de @AyeltKkomus
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Agile Methoden sind keine
Projektmanagementmethoden

Agile Entwicklung ist kein Projekt




Projekt versus Produktentwicklung

“Wir haben verstanden,
dass die Ubergabe von der Entwicklung
an den Betrieb nicht funktioniert.

Deshalb machen wir halt alles zu Betrieb.™

* Jeff Sutherland, Zirich im Juni 2011

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de

Jeff Sutherland

¥ @AyeltKkomus
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Qualitat und Fortschritt werden nicht
tUber Kennzahlen und Formulare gesichert




Kein Wassermelonen-Effekt — kein 90%-Syndrom

,Done means done*
- kein 90%-Syndrom
- kein Wassermelonen-Effekt

24 h
otentially
30 days deliverable
product

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de i @Ayeltkomus
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Alternative Controlling-/Koordinations-Ansatze
(Team-Ebene)

St
Auebimalle
Hasbasliony

s s

244

Prod Sl

Quelle: Heupel Consultants, April 2016

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de i @Ayeltkomus



Portfoliomanagement




Alternative Controlling-/Koordinations-Ansatze
Programm-/Portfolio-Ebene

The Program Board

Notice any patterns? Dependency mapping by teams

- —

Serum of Serums
l-"— 1
——
| . F"— = R
i § - =

Henrik Kniberg & Lare Rooe

Entnommen: Kniberg/Roost: Is SAFe evil? http://gotocon.com/dl/goto-cph-2015/slides/HenrikKniberg_and_LarsRoost_|IsSAFeEvil.pdf

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de i @Ayeltkomus 41




Nutzenentwicklung als Entscheidungsparameter

Wie wertvoll sind ausgelieferte Inkremente wahrend des laufenden Projekts?

Nutzen
A

klassisches
Projektmanagement

i >
Tatséchliche t
Auslieferung
(klass. PM)

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de ¥ @AyeltKomus 42



Ressourcen-Allokation bei agilen Initiativen

Zentrale Fragen der Ressourcen-Allokation
fur agile Initiativen:
Nutzen A Nutzen > A Kosten?

A Nutzen

A Kosten

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de ¥ @AyeltKkomus

43



T T é
T
AT
AR
i
RIHninie
ARt

AU

AN RN
L) - kNN NN

© Creati\.r -F

)
>
IS
S

=

g

<

®

//// UMY

www.komus.de

Das bedeutet eine Vereinfachung!
Viele agile Ansatze bedeuten auch ftr das Controlling, Portfoliomanagment

Agiles PPM heil3t Projekte und Entwicklungs-Streams integriert zu managen

etc. bei klassischen Projekten eine Chance

]
c
(D)
=
(D)
(@))
©
-
©
&

S

o

(T
]
| -
@)
o
=

'

.e
@)
| -

al
7))

Q

[S)

<
N
-
(D)
7))
7))
(D)
=

=
-
@4

© Prof. Dr. Ayelt Komus



Methodentailoring

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.komus.de

@AyeltKkomus
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Wo sind die Herausforderungen?




Handlungsfelder fur agile Transformation

Die Handlungsfelder eines agilen Projektansatzes
lassen sich in 5 Dimensionen beschreiben.

» Produkt:
Ausgestaltung der Aufgaben-stellung
und des Lieferobjektes

00 _an
» Prozess: F
Ausgestaltung der Arbeitsorganisation
Produkt; 4,43

» Team:
Zusammensetzung und
Arbeitsfahigkeit der Teams

Umfeld; 3,50

» Auftraggeber:
Zusammenspiel Projekt und
Auftraggeber Team; 3,88

> Umfeld: \ = /

Weitere Rahmenbedingungen des
Projektes

Auftraggeber;
3,80

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de i @Ayeltkomus 47



Das Team, das Produkt ist NICHT das Problem (1/2)

© Prof. Dr. Ayelt Komus



MyAgile — Handlungsfelder der Agilisierung

MyAgile Zwischengespeicherte Umfrage laden  Umnifrage verlassen und Antworten [6schen

My Agile

Anftragmener

5
Vielen Dank fir Ihre Teilnahme an der Potential-Analyse MyAgile™
Die Beantwartung der Fragen benbtigt ca 5 Minuten_ Sie kiinnen sinzelne Fragen bedarfsweise iiberspringen_ Wenn Sie sich bei der Bantwortung siner Frage nicht sicher sind,
wihlen Sie hitte die Antwort, die |hrer Meinung nach den Sachverhalt am besten beschreibt.
Alle hier Daten werden natirlich streng vertraulich behandelt.
Umn fiald Produlit
=~
.:" Y
1}
. HEUPEL
- CONSULTANTS
Process and Project Wissen Wege.Wirkung
MyAgile Spiterfortfshren Ui sen und Antworten [6schen
Team Pro pess
Stimme iiberhaupt nicht
Stimme voll zu zu
5 1
3 2 4,30
’ Prozess; 4,10
Die Wiinsche und Erwartungen L]

der Aufer:

Nutzer |sssen sich sshr gut im

Voraus beschreiben 4,10
1.8

Der Auftragzsher (ader sin .

Vertreter}ist gut erreichbar und

willens sich im Erstellungsprozess

2sitnzh sinzubringsn. .

Der Auftraggeber (oder sin . Produkt ;4,21
Jistin der Lage sin

widerspruchsireies

fnsehzen Ergzbnis

Umfeld; 3,75

darzustelien

Die Zussmmenarbsit mit dem ]
Auftraggeber ist auf ‘Augsnhohe®
méglich.

Das Unfeld erwartet sehr
detaillisrte, sehr prazise
Planungen.

Auftraggeber;
3,70

Team; 3,94

Quelle: Heupel Consultants, Komus

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de i @Ayeltkomus 49



Next Steps , myAgile*

"Barriers to agile”

Barriers to Agile

Auswahl Vorgehensweisen

Big Design Up Fr——*

«= Kanban

Quelle: Heupel Consultants, Komus, Kassner

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de

- Design
- Thinking

i @Ayeltkomus 50



Zufriedenheit agile Methoden und Kultur (2016)

Vergleich Zufriedenheit mit Managementansatzen - Agile Methoden

45%
40%
35%
0%
25% - . .
mYeranderung ist Bestandteil der
200 Unternehmenskultur. {(n=19% Zustimmung)
Faly] —
Yeranderung ist Bestandteil der
158 Unternehmenskuliur. (n=83 Ablehnung)
B ] ——
10%%
5% l
0%

sehr zufrieden eher zufrieden teils teils eher unzufrieden  sehr unzufrieden

Quelle: BPM Compass (Koblenz, Bonn-Rhein-Sieg, Wien) 2016

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de ¥ @AyeltKomus 52



Hybride Methoden erfolgreich einflhren

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.komus.de @AyeltKkomus
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Praxisbeispiel. Agile Methoden einfihren - Ausgangssituation

Beispiel: Konzern mit ca. 20 vollkonsolidierten Unternehmen

Aktivitat A Aktivitat B
Aufgabenstellung: » Aufgabenstellung:
Optimierung der SAP-gestlitzten Aufbau/Optimierung eines gesell-
Forderungsmanagement- Prozesse schaftstibergreifenden Reportings

(u.a. Ubergreifende Standardisierung
der Mahnverfahren)

Ansatz: Scrum » Ansatz: Scrum
Herausforderungen: » Herausforderungen:
Aufgleisen des Teams » Aufgleisen des Teams
Etablierung der PO-Rolle » Etablierung der PO-Rolle
~Einfangen” der gesellschaftsbezogenen » ,Einfangen” der gesellschaftsbezogenen
Partikularinteressen Partikularinteressen
Ergebnisse: » Ergebnisse:
Erfolgreiche Umsetzung des Abbruch der Aktivitaten

definierten Backlogs in 3 Sprint
Rollout des Ansatzes
auf weitere Themen

Quelle: Heupel Consutlants, April 2016

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de ¥ @AyeltKomus



Praxisbeispiel Hybrid: Was macht den Unterschied?

 Entwicklung realistischer Anpassungen (Kompromisse)
mit dann konsequenter Umsetzung

« Konsequente und engagierte Unterstitzung durch
involvierte FUhrungskrafte - Koalition

e Coaching mit Content-Bezug
- Branchen-Know-how und Einfliihlungsvermdgen

 Expectation Management
e Coaching-Unterstutzung

mit besonderem Fokus auf Backlog-Refinement
Team coachen, aber Vertrauen leben

Quelle: Heupel Consutlants, April 2016



Was helldt das fur das PMQO?
Conways Gesetz

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.komus.de

@AyeltKkomus
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Conways Gesetz

“Any organization that designs

Melvin Conway

a system...
will inevitably produce a design
whose structure Is a copy

of the organization's communication structure.™

* Melvin E. Conway in Datamation, April 1968
http://mww.melconway.com/Home/Committees_Paper.html, abg. 5.2.2016

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.komus.de ¥ @Ayeltkomus 57



Events zum Thema aqgile Methoden und Diqgitalisierunq

9. Praxisforum BPM & ERP, 21. Juni 2016

.',':}\ , Prozessmanagement in Zeiten von Digitalisierung

v’;' und beschleunigtem Wettbewerb*
Praxisforum , Prozess-, Projekt- und IT-Management im digitalen Unternehmen®
BPM & ERP

Hochkaratige Referenten aus Unternehmen wie EnBW,
Bohringer Ingelheim, SAP berichten vor Uber 60 erwarteten
Teilnehmern Uber ihre aktuellen Themen, erfolgreichen
Ansatze und Visionen.

Keynote: A.-W. Scheer: ,Digitalisierung verschlingt die Welt*
www.praxisforum.eu

1. Praxiswerkstatt Agilitat und Digitalisierung, 22. Juni 2016 .:.-\\
»Nutzung agiler und innovativer Methoden auch im ";"
klassischen Umfeld*”

. : : : _ Praxiswerkstatt
, Digitale Transformation als wesentlicher Treiber der Agilisierung®  agiitat & pigitaiisierung

L

Die Praxiswerkstatt setzt vor allem auf interessante
Menschen. Erfahrungen werden in interaktiven Formaten wie
Fishbowl, World Café, Open Space und in kurzen
Impulsvortradgen geteilt und gemeinsam weiterentwickelt.
www.praxiswerkstatt.eu
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WWW.process-and-project.net/scrum

Mike Beadle Jim Highsmith
Arie van Bennekum Mdreul-tum
Alistair Cockburn ~ Ron Jeffrie
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Ken Schwaber |
Jeff Sutherland

| Aktuelle Informationen zum PI‘Ojek'[- und Prozessmanagement
von Prof. Gadatsch und Prof. Komus

www.process-and-project.net/newsletter

Robert C. Martin |
Steve Mellor |
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Interessant?

Keine Informationen mehr verpassen:
Aktuelle Studien,
Vortrdge und Publikationen

www.process-and-project.net/newsletter

Vortrdge unter www.komus.de/vortrag

Sie treffen mich bei:
W Twitter: @Ayelt Komus
XING™ Xing: www.xing.com/profile/Ayelt Komus
fLinkedIn: http://de.linkedin.com/in/komus

© Prof. Dr. Ayelt Komus

www.komus.de ¥ @Ayeltkomus
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