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Aktuelle Situation




Kurz-Umfrage: Status Quo
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Chancen

Neue Freiraume nutzen
Aufstellen fur die Zeit nach der Krise

Herausforderungen
,Laden am Laufen halten”

Home-Office zum Laufen bringen Image verbessern / ,Kredit* aufbauen

(Technologie) Mitarbeiter-, Lieferanten-, Kunden-
Prozesse auf Online hin ausrichten Beziehungen starken/neu aufbauen

= Supply Chain sichern = Alte Z6pfe abschneiden
= Motivation und Team-Feeling (jetztist die Zeit!)
= Fihrung = Produkte zukunftssicher?

= Org.-Struktur
= Prozesse digital?

Wertschopfung, Kundenzugang

(am-Laufen-halten-Modus)

= Gruppen trennen (Kritische Infrastruktur)
Bringdienst (Beim Kunden prasent bleiben)

= Online-Collaboration (Office, Schule...)

Werte, Prinzipien, Methoden fur die Zukunft
(Was wollen wir nach Corona beibehalten?)

Abbildungen Pixabay
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Management-Kontexte - Einordnung

Zusammenhange und

Systemverhalten sind.... go‘°“’:
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Management-Kontexte - Handlungsprinzipien

Erfolgreiches Management

basiert auf... Qo‘°“y Beobachten,
Huypothesen, wi=® Versuchew zu verstehen
Experimente, ... Besser werdew
Chaos
LSehritt filr Sehritt” ="

Analyse, Modell,

Command & Control /

i Kompliziert

Fokus /

Einfach '
/ /x
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Management-Kontexte - Handlungsprinzipien Calbur, Werte, Pringivien

(Effectuation,
Agjle Methoden . Wachenl, /. ~MaxAgil“)
o® Beobachten,
(Serum...) c0¢ e N . ereteh
Plangetriebenes \ Experimonto “.  Besser werden
WManagement ¥ ’
(,BDUF") crnen . " Chaos
.\ Analyse, Modell, »Sohritt fir Schritt / |
Derailplanung, Komplex
Command & Control /
Nicht im Kompliziert

FOkMS /

Einfach '
/ N
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Effectuation




Was macht Start-Up-Unternehmer erfo

Start-Up-Unternehmen haben besondere

Herausforderungen:

Geringe Mittel

Schlechte Chancen

START

I
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Effectuation

Mittelorientierung

Bird in Hand
Steuern im beeinflussbaren Leistbarer Verlust
Bereich Focus on downside
Pilot in the Plane
Partnerschaften und Nutzung von
strategische Zuféllen und
Allianzen Uberraschungen
Crazy Quilt Limonadenprinzip

Quellen: Pixabay
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Prinzip 1: Bird in Hand — ,,lieber den Vogel in der Hand*

Handeln von den verfligbaren Ressourcen ableiten

Bird in Hand t
Mittelorientierung

Wer bin ich?

Was weild ich?

Welche Ergebnisse kann ich
mit den Mitteln erzielen?

Welche Fahigkeiten, Netzwerke, Ressourcen zeichnen uns aus?

Abbildungen Pixabay
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Prinzip 2: Affordable Loss — ,,Was kann ich verlieren?“

Abschatzung des leistbaren Verlustes

Affordable Loss
Focus on downside

Was bin ich bereit zu verlieren?
Wo liegt meine Schmerzgrenze?

Welche Verluste sind derzeit akzeptabel, um attraktive Chancen
ZU nutzen?

Abbildungen Pixabay
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Prinzip 3: Leverage Contingencies — ,,Limonadenprinzip*

Zufalle und Uberraschungen aktiv nutzen!

Leverage e
Contingencies p o
Lemonade

_—

Was passiert?
Wie kdnnen wir damit

konstruktiv umgehen? . “

,,Wenn Dir das Leben Zitronen gibt, mache Limonade daraus*

Abbildungen Pixabay
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Prinzip 4: Crazy Quilt — mit einem Flickenteppich erfolgreich agieren

Partnerschaften und strategische Allianzen nutzen

Crazy Quilt ﬁ

Patchwork Decke

Wen kenne ich?

Wer kdnnte daran Interesse haben,
mitzumachen?

Wie kdnnen wir gemeinsam was
Neues schaffen?

Entwickeln einer systematischen Landkarte von ,,erreichbaren*
Menschen, Abteilungen und Organisationen

Abbildungen Pixabay
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Prinzip 5: Pilot in the Plane - ,,der Pilot im Flugzeug*“

Unternehmen im beeinflussbaren Bereich steuern

Pilot in the Plane
“Circle of Influence”

Was kann ich personlich tun?
Welchen Beitrag/Mehrwert kann
ich leisten?

Entwickeln einer Kultur des positiven Nach-Vorne Denkens —
unnotige Uberlegungen reduzieren

Abbildungen Pixabay
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MaxAgil




MaxAgil — als Grundprinzip und konkret in Projekten

Ansatz: agil noch RADIKALER

Beispiele

Sprint-Dauer verkirzen

Fokus auf schnelle Ergebnisse, Experimente
noch mehr ,out-of-the-box“-Denke
Empowerment auf Ausfiihrungsebene
Inkremente noch kleiner,

Retros und Visualisierung noch wichtiger

Entscheidend ist das agile Mindset und Prinzipien

Rollen, Begriffe, Meetings etc.
sind Ergebnis, nicht Schlissel des Prozesses

Abbildungen Pixabay
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Gruppenarbeit




Gruppenarbeit — Breakout-Sessions

Zufalle und Uberraschungen aktiv nutzen!

Leverage
Contingencies
Lemonade

Was passiert?
Wie kdnnen wir damit

konstruktiv umgehen? . , “

—

- ute

—

,,Wenn Dir das Leben Zitronen gibt, mache Limonade daraus*
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RiUckmeldung aus Breakout-Sesssion

Kurzer Bericht aus den Breakout-Sessions

Ergebnisse Assoziations-Ubu ng »Was kdnnen wir jetzt tun, um die Auswirkungen

& Verdanderungen durch Corona konstruktiv zu
| Begriffe _ldeen |

[} ’ z 1 \\
=2 4';)//4'..4 (S NS SCS_SSET
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' -Prinzi
Effectuation — mehr als nur Limonaden-Prinzip
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Mittelorientierun

Magazin |, Praxiswissen +, Expertm{mnmnilyv Software \, Evems&nainingsv Abonnement PM Welt 2020
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Wie geht’s weiter?




Beispiel Initial-Projekt ,,Effectuation

Initialisierung Ressourcen- Limonaden- . .
: N&achste Schritte
& Scoping Workshop Workshop
Einstieg, Ziele und Ressourcen-Inventar Limonaden-Brainstorming ‘> Steuerung
Erwartungen und Crazy Quilt und Next Steps
= Ziele, erste Ideen = Einstieg = Einstieg und Ruckblick ‘>
= Planung mit = Grundregeln (u.a. Circle = Limonaden PI’OdUkt-
Workshop- of Influence/Pilot-Plane) Kreativ-Session
Teilnehmern etc. * Ressourcen-Inventar in = Priorisierung
= Mdgliche Bereiche, verschiedenen (Italian Matrix) ‘>
Zeithorizont Dimensionen und = Ableitung Handlungs-
= Eingrenzung Crazy Quilt felder, Organisation, PI’OdUkt-
leistbarer Verlust = Diskussion/Klarung Next Steps entwmklung
leistbarer Verlust » Retro
= Retro
Form: Vorgesprache Form: Workshop 4 - 6 Std. Form: Workshop 4 - 6 Std. ‘> PI’OZGSSG
bspw. Zoom und Miro bspw. Zoom und Miro Skills, ..
<= Dauer: Max. 2 Wochen —>

HEUPEL

CONSULTANTS
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Herausforderungen und Erkenntnisse

Es gibt nicht den einen Ansatz

Auch hier: Arbeiten in der Krise ist eine ,Journey”

Richtige Einstellung ist entscheidend
Fuhrung ist gefragt!

Man kann nicht nicht handeln

Jetzt! geht es los!

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de
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Next Steps

Selber ausprobieren:
Erfahrungen an komus@hs-koblenz.de oder Xing / LinkedIn

Workshop mit Begleitung

Messinstrumente nutzen: Wo stehen wir?

Folien (Auswahl) zum Download auf www.komus.de/vortrag

Infopaket und weitere Angebote zu

,Erfolgreich managen — in der Corona-Krise“in Vorbereitung.
Bel Interesse Malil an komus@hs-koblenz.de

oder per Xing / LinkedIn.

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com
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Retrospektive

© Prof. Dr. Ayelt Komus
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Ressourcen

projektmagazin.de komus.de

_ Vortrage zum Download
Laufend aktu_el_l_e Artikel 2 1205 eatiaer
und Beitrage

@0projektmagazin )

= V‘ : rocess-and-proiect.net

- Studien wie ,Status Quo
(Scaled) Agile” 2020

- Webinare & Trainings

= Veranstaltungen

- Newsletter

Hybrid domimie?
o

heu eI-CO nsu |tants 'CO m tevinar: Es muss nicht immer Scrum sein -

Effectuation, Reframing, Theory U & Co.

Training, Coaching 04 vers in Theorie und Praxis

haden wie Theary U, Effectuation, Reframi

o
n o s in .
& Beratung
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Online zusammenarbeiten




Zoom-Bedienung - Layout

2 Zoom Meeting-

= ).(\
ar N
v ;'l Prof. Dr. Ayelt Komy o
" komus@hs-koblenz X
Process and Project AveRKoH \/\
Wwww.kory é’_

HOCHSCHULE
KOBLENZ

HEUPEI. WWW-DE& oroject.net

www.he ) Ssultants.com

CONSULTANTS
. . UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
Wissen.Wege.Wirkung
Teilfihmer (Alt+U)
8 . wm . & = @ @
Stummschalten Video beenden Einladen Teilnehmer Bildschirm freigeben Chat Aufzeichnen

v Teilnehmer (4)
@ Sonja Schmidt (Mich) 8 wm
o Process & Project-AyK (Host) (T § @Bt

e DL - Lisa Rost 8 m
@ DL_Yvonne letia ¥ m

¢ © © © © ©

Mich stummschalten

-5 i i b =5
v Zoom-Gruppenchat

ss & Project an Alle:

re Nachricht hier.

ferse
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Vorstellung

Petra Berleb
Chefredakteurin
Projektmagazin

Claus-Peter Koch
Langjahriger Berater,
Trainer, Coach

) Heupel Consultants

Lisa Rost

© Prof. Dr. Ayelt Komus

Process and Project
(Scaled) Agile Coach
Heupel Consultants

www.process-and-project.net

Prof. Dr. Ayelt Komus
Professor Hochschule Koblenz
Wissenschaftlicher Beirat
Heupel Consultants

Process and Project

Sonja Schmidt
Lehrbeauftragte
Hochschule Koblenz
Beraterin, Trainerin
Heupel Consultants

Yvonne letia

Beraterin, Trainerin
im Bereich Einkauf
Heupel Consultants

www.komus.de

LET‘S CONNECT

XING’
xing.to/Ayelt_Komus

linkedin.com/in/komus

.

@Ayelt Komus

projektmagazin.de
komus.de
heupel-consultants.com
process-and-project.net

www.heupel-consultants.com
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Online-Collaboration - Etiquette

i,Kommame und Fragew per Gruppenchat W

Mich stummschaten

e e sy

: [Si—uwwnsohalmw@ kann selbst anfgehoben wa@
i
l' ++ starke Zustimmung , genau , ,Ja, biv dal”
i + Dkﬂ\{
i - eher vein

{ULE : -- starke Ablehvwung, Nein, ,Ieh kann nichts héren!”

) SCIENCES l
: [Licbcr mehr als weviger
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Zoom-Bedienung — Namen um Branchensegment erganzen

=S =) X

joy e Emm mm =N

i - Teilnehmer (3}

| @ oo (D D
i t
" @ DLU Lisa Rost /V ﬂ o
n i

i -
J CsT Sonja Schmidt mA g
"1 e i

[N

i)

j
i

i [,‘ [ Umbenennen e

Geben Sie einen neuen Screen-Mamen ein:

JJ J Public Jyelt Komus 2\ Bramohﬁwkﬁrﬁel

|

" Meinen Namen fir zukiinftige Meetings speichem.

s o 000 @ . [

| ' Abbrechen

P CsT = Consultants & Traiver
v Zoom-Gruppenchat ?rOd = ‘PrOde'HOVI

DLU = Dienstleistungsunternelmen
Public = sffentlicher Sektor

L

JLE

IENCES
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Inhalte der Websession

Zur Person

= Managementprinzipien im komplex-chaotischen

= Effectuation

= MaxAgile

= Gruppenarbeit (Beispiel: Limonaden-Prinzip)

= Wie geht's weiter?

= Retrospektive

© Prof. Dr. Ayelt Komus
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ZUur Person




Netzwerken, Vortrage, Studien und Co.

Kontakt Impressum Datenschutzerklarung Process-and-Project.net

Prof. Dr.
Ayelt Komus

Home Uber Ayelt Komus Hochschule

Vortragsfolien
www.komus.de/vortrag

ern vielmehr, e elne mogliche Umsetzung aussehen konnte. Dabel gilt es,

ganisation passen und diese nicht uberfordern

n einen Ausschnitt meiner Aktiv

ten und Inhalte ir re, Forschung Beratung Trainings, Workshops und Vortragen

rdeu
enberichten find
ct.ne! riksh

idien. Informati n uber aktuelle

Workshops sind un
unter WWw.proc nd-g

w.process-and

t zur Reg

oder Twitter

erung finden Sie

ject.net/aktuell. SchileBlich freue ic

Aktuelles

Studienberichte
Wwww.process-and-project.net/studien
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XING’

Xing: www.xing.com/profile/Ayelt_Komus
LinkedIn: http://de.linkedin.com/in/komus

Twitter: @Ayelt Komus

L 4

Anmeldung Uberuns Kontakt Impressum

Home Newsletter Trainings/Workshops Veranstaltu

roject
anagement und agile Methoden

Wie sehr beeinflusst die
Komplexitat lhren Projekterfolg?
Erstellen Sie jetzt Ihre kostenfreie
Stacey-Projektportfolio-Analyse. Jetzt

Informieren!

Rickblick: 10. Praxisforum und 2.
Praxiswerkstatt am 30. und 31. Mai
Danke an Gber 100 Teiltnehmer und
alle Referenten! Wir freuen uns auf
ein Wiedersehen am 12. und 13. Juni
2018

www.heupel-consultants.com 40



Prof. Dr. Ayelt Komus

= Professor fur Organisation und Wirtschaftsinformatik

= Mitinitiator der Modellfabrik Koblenz

- Fachbeirat der Heupel Consultants
= Vordenker fir Management im komplexen Kontext und agile Methoden

= Studien / Surveys wie ,Status Quo Agile” (2012, 2014, 2016, 2020),
,otatus Quo PEP — lean und agil®,
,Positionsbestimmung S/4HANA" (mit DSAG)

= 80+ Fachpublikationen,
150+ Keynotes/Vortrage,
150+ Interviews/Medienberichte

Weitere Informationen, Werdegang, Sie treffen mich auf
aktuelle Veroffentlichungen, Vortrage... )
unter www.komus.de XING : m
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Heupel Consultants

Agiler Beratungsansatz

» Coaching

» Beratung/
Konzeption

» Training/
Schulung

Gelebte Wissenschaft

>
>
HEUPEL
CONSULTANTS >
Wissen.Wege.Wirkung

Wissenschaftliche
Empirie

Tools und
Methoden

Projekte und
Praxis

Das Beste aus zwei Welten — Praxis wissenschaftlich fundiert.

www.heupel-consultants.com

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net
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Unternehmen, die unsere Kollegen erfolgreich begleitet haben
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Zusammen mit den Heupel Consultants bieten wir verschiedene
Online-Trainings zum Thema an:

Einen Uberblick tiber die Online-Trainings finden Sie unter
https://www.process-and-project.net/workshops/

Effectuation und andere Methoden: Es Agile Methoden skalieren
muss nicht immer Scrum sein ‘

Das interaktive und strukturierte Webinar vermittelt die
wichtigsten Grundlagen zu Agilen Skalierungsframeworks
und zeigt den Teilnehmer/Innen die Unterschiede zwischen
den verschiedenen Frameworks sowie wesentliche

- Elemente, Artefakte und Prinzipien auf.

Das interaktive und strukturierte Webinar vermittelt die
wichtigsten Grundlagen zu Agilen Methoden, Werten und
Prinzipien und gibt einen Uberblick tiber die Frameworks
Effectuation, Design Thinking, Reframing und Theory U. .

Die nachsten Webseminare finden am 17. April (9:30

Uhr bis 12:30 Uhr) und 12. Mai (13:00 Uhr bis 16:00 Uhr) il Die nachsten Webseminare finden am 07. April (13:00
statt. Weitere Informationen und Anmeldung unter Uhr bis 16:00 Uhr) und 20. Mai (13:00 Uhr bis 16:00 Uhr)

https://www.process-and- statt. Weitere Informationen und Anmeldung unter

project.net/workshops/webinar-es-muss-nicht-immer- https://www.process-and- - _

scrum-sein/ project.net/workshops/webinar-agile-
skalierungsframeworks/

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com
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Aktuelle Workshops und Veranstaltungen

Interaktives Webinar:

Scrum und Agile

Methoden
07.05.2020 (Online)

Interaktives Webinar:
Es muss nicht immer

Scrum sein
17.04.2020 (Online)
12.05.2020 (Online)

Interaktives Webinar:

Agile Skalierungs-
frameworks

15.04.2020 (Online)
20.05.2020 (Online)

© Prof. Dr. Ayelt Komus

Agiles . 2o \\
Projektmanagement v
15.06.2020 (Frankfurt) e
15.09.2020 (Basel)

27.10.2020 (Hamburg) Process cmd Project

Interaktives Webinar:

BPM "neu gedacht”

06.04.2020 (Online)

Agiles PMO und Agile Alle Veranstaltungen
Center of Excellence nach Absprache auch als
16.06.2020 (Frankfurt)
16.09.2020 (Basel) Inhouse-Webseminar

28.10.2020 (Hamburg) moglich!

Teilnehmer-Riickmeldungen:

Agiler Einkauf - Aglle “Super Uberblick, fachlich fundiert.

Erwartungen voll erfiillt”
VertragsgeStaltung “Mehr kann man von einem Intensiv-
17.06.2020 (Frankfurt) Workshop nicht erwarten”
29.10.2020 (Hamburg) Interaktives Webinar: “Das Thema ist jetzt fur mich nicht mehr

die Black Box, sondern ein Hilfsmittel”

Lean Project

<

Management

www.process-and-project.net

15.05.2020 (Online) SAP S/4HANA:
WWW. process-and- Schliisselfragen fiir den
project.net Interaktives Webinar: Inhouse[\JNn:lfstelriﬁlar oder
Schliisselkompetenz Inhouse-Workshop
Requirements
Engineering

16.04.2020 (Online)

www.komus.de www.heupel-consultants.com

)
>
>
>
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Leitthema: ,Digitalisierung in der Praxis —
Management der Digitalen Transformation als tagliche Aufgabe “

ln' ‘\

13. Praxisforum

Prozess-, Projekt- IT-
Management und
agile Methoden

am 26. & 27. Mai 2020 in Hohr-Grenzhausen

www.praxisforum.net

Process Mining, Robotic Process Automation, SAFe, Agiles
Projektportfolio Management, S/4HANA u.v.a.

© Prof. Dr. Ayelt Komus www.process-and-project.net www.komus.de www.heupel-consultants.com
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Let‘s connect!

XING”*  Xing: www.xing.com/profile/Ayelt_ Komus
0  Linkedin: http:/de.linkedin.com/in/komus

L 4 Twitter: @Ayelt Komus

www.komus.de
WWW.process-and-project.net

www.heupel-consultants.com
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